
 

SERVICES PUBLICS 
 

3 principaux changements introduits par le Traité de Lisbonne 
 
 
1 - PLUS DE DEMOCRATIE : une nouvelle compétence législative du Parlement en matière de services 
publics par l’établissement de principes et la fixation de conditions garantissant le bon accomplissement 
des missions de service public dans l’Union européenne. 
 
Art. 14 TFUE (ex Art. 16 TCE) 
Sans préjudice de l'article 4 du traité sur l'Union européenne et des articles 93, 106 et 107 du présent traité, et eu 
égard à la place qu'occupent les services d'intérêt économique général parmi les valeurs communes de l'Union ainsi 
qu'au rôle qu'ils jouent dans la promotion de la cohésion sociale et territoriale de l'Union, l'Union et ses États 
membres, chacun dans les limites de leurs compétences respectives et dans les limites du champ d'application des 
traités, veillent à ce que ces services fonctionnent sur la base de principes et dans des conditions, notamment 
économiques et financières, qui leur permettent d'accomplir leurs missions.  
NEW: Le Parlement européen et le Conseil, statuant par voie de règlements conformément à la procédure législative 
ordinaire, établissent ces principes et fixent ces conditions, sans préjudice de la compétence qu'ont les États 
membres, dans le respect des traités, de fournir, de faire exécuter et de financer ces services. 
 
 
2 – PLUS DE CLARTE EN MATIERE DE GOUVERNANCE ET DE PRINCIPES COMMUNS : un nouveau Protocole 
définissant des principes communs et un cadre communautaire de gouvernance des services publics en 
tant que valeurs communes de l’Union (art. premier) et ouvrant la voie à une nécessaire clarification du 
caractère économique ou non-économique des services publics, notamment des services sociaux et locaux 
(art. 2). 
 

NEW: Protocole sur les services d’intérêt général (n°26) TUE - TFUE 
LES HAUTES PARTIES CONTRACTANTES, 
SOUHAITANT souligner l'importance des services d'intérêt général, 
SONT CONVENUES des dispositions interprétatives ci-après, qui sont annexées au traité sur l'Union européenne et au 
traité sur le fonctionnement de l'Union européenne: 
Article premier 

Les valeurs communes de l'Union concernant les services d'intérêt économique général au sens de l'article 14 du traité 
sur le fonctionnement de l'Union européenne comprennent notamment: 
— le rôle essentiel et le large pouvoir discrétionnaire des autorités nationales, régionales et locales pour fournir, faire 

exécuter et organiser les services d'intérêt économique général d'une manière qui réponde autant que possible 
aux besoins des utilisateurs; 

— la diversité des services d'intérêt économique général et les disparités qui peuvent exister au niveau des besoins 
et des préférences des utilisateurs en raison de situations géographiques, sociales ou culturelles différentes; 

— un niveau élevé de qualité, de sécurité et quant au caractère abordable, l'égalité de traitement et la promotion de 
l'accès universel et des droits des utilisateurs; 

Article 2 

Les dispositions des traités ne portent en aucune manière atteinte à la compétence des États membres pour fournir, 
faire exécuter et organiser des services non économiques d'intérêt général. 
 
 
3 – UNE VALEUR JURIDIQUE RECONNUE AU DROIT A L’ACCES AUX SERVICES PUBLICS : une nouvelle base 
juridique à la mise en œuvre du droit à l’accès aux services publics en tant que droit fondamental de 
l’Union européenne élevé à la valeur juridique des dispositions du Traité. 
 
Art. 36 de la Charte des droits fondamentaux de l’Union : accès aux services d’intérêt économique général 
L'Union reconnaît et respecte l'accès aux services d'intérêt économique général tel qu'il est prévu par les législations et 
pratiques nationales, conformément au traité instituant la Communauté européenne, afin de promouvoir la cohésion 
sociale et territoriale de l'Union.  

 

* * *  
 
Pour information, une nouvelle numérotation de l’art. 86 TCE établissant le principe de primauté de 
l’accomplissement des missions de service public sur les règles du Traité, notamment les règles de 
concurrence (Art.106 TFUE) 
 
Art. 106 TFUE (ex Art. 86 TCE) 
1. Les États membres, en ce qui concerne les entreprises publiques et les entreprises auxquelles ils accordent des 
droits spéciaux ou exclusifs, n'édictent ni ne maintiennent aucune mesure contraire aux règles des traités, notamment 
à celles prévues aux articles 18 et 101 à 109 inclus. 
2. Les entreprises chargées de la gestion de services d'intérêt économique général ou présentant le caractère d'un 
monopole fiscal sont soumises aux règles des traités, notamment aux règles de concurrence, dans les limites où 
l'application de ces règles ne fait pas échec à l'accomplissement en droit ou en fait de la mission 
particulière qui leur a été impartie. Le développement des échanges ne doit pas être affecté dans une mesure 
contraire à l'intérêt de l'Union. 
3. La Commission veille à l'application des dispositions du présent article et adresse, en tant que de besoin, les 
directives ou décisions appropriées aux États membres. 
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